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OPERATORE SOCIO SANITARIO 
Finanziato con DDS N. 964/FOAC del 31 ottobre 2024. Cod. Siform2 1097405 - DDS N. 26/FOAC del 18 gennaio 2024 “PR 
Marche FSE PLUS 2021/2027 Asse 3 "Inclusione sociale" ob.spec. 4h (2) C.I. 153 - DGR n. 1935 del 12/12/2023. Avviso 

Pubblico relativo alla presentazione di progetti formativi a sostegno dell'inserimento occupazionale di soggetti svantaggiati” 

Riapertura delle iscrizioni al CORSO GRATUITO di formazione professionale per 

FINALITA’ DEL CORSO E FIGURA FORMATA 
La formazione dell’Operatore Socio Sanitario (O.S.S.) è essenziale per 
migliorare la qualità dell’assistenza sanitaria e rappresenta un collegamento 
tra medico, infermiere e paziente. Il corso mira a qualificare disoccupati, 
fornendo competenze sanitarie, relazionali, organizzative e digitali, 
spendibili anche in ambiti trasversali. 
L’obiettivo è creare professionisti multidisciplinari richiesti da strutture 
assistenziali, garantendo occupabilità e stabilità lavorativa. 

SINTESI DEL PROGRAMMA DIDATTICO 
IL PERCORSO E’ STRUTTURATO SECONDO LE UNITA’ DIDATTICHE SEGUENTI: 
 

- U.D. 1.1 ORGANIZZAZIONE AZIENDALE E DEI SERVIZI 
- U.D. 1.2 ETICA PROFESSIONALE ED ELEMENTI DI BASE PER LA LETTURA DEI 

BISOGNI 
- U.D. 1.3 PRINCIPI DI IGIENE E DI SICUREZZA SUL LAVORO 
- U.D. 1.4 INFORMATICA DI BASE 
- U.D. 1.5 ORIENTAMENTO AL LAVORO E FORMAZIONE PROFESSIONALE 
- U.D. 2.1 METODOLOGIA DELLA RILEVAZIONE DEI BISOGNI E DELLA 

PIANIFICAZIONE 
- U.D. 2.2 METODOLOGIA DI EROGAZIONE DELL’ASSISTENZA 
- U.D. 2.3 LA RELAZIONE PROFESSIONALE CON L’UTENTE, LE FAMIGLIE, L’EQUIPE 
- U.D. 2.4 TECNICHE OPERATIVE DI IGIENE E SICUREZZA NEGLI AMBIENTI DI VITA 

E DI CURA 
- U.D. 2.5 APPROCCIO MULTIDISCIPLINARE PER LA GESTIONE DELLE ATTIVITA’ DI 

VITA 
- U.D. 2.6 APPROCCIO MULTIDISCIPLINARE ALLE PROBLEMATICHE 
- U.D. 2.7 REALIZZAZIONE ATTIVITA’ DI ANIMAZIONE RIVOLTE A GRUPPI E A 

SINGOLI IN COLLABORAZIONE CON IL PERSONALE COMPETENTE 
- U.D. 2.8 TECNICHE ED INTERVENTI ASSISTENZIALI DI CARATTERE SANITARIO 

DESTINATARI E REQUISITI 
n° 18 partecipanti (8 uomini – 10 donne) Più eventuali 5 uditori in possesso 
dei seguenti requisiti: 

• Disoccupati ai sensi del D.Lgs n. 150/2015, da almeno 6 mesi e/o 
Disoccupati con disabilità ai sensi dell’art.1 comma 1 della L.68/99. 

• Residenti o Domiciliati nella Regione Marche  
• Compimento del diciassettesimo anno di età alla data di iscrizione al 

corso (DGR 666/2008)  
• Possesso del diploma di scuola dell’obbligo o assolvimento dell’obbligo 

scolastico così come previsto dal DGR 666/2008 (per gli stranieri ed 
extracomunitari senza alcun titolo di studio verificabile è richiesto il 
compimento del diciottesimo anno di età). 

• Accertamento medico di idoneità psicofisica per lo svolgimento delle 
funzioni specifiche previste dal profilo professionale di OSS (Cfr DGR 
666/2008) 

PRESENTAZIONE DELLE DOMANDE 
La partecipazione al corso è subordinata alla presentazione della domanda che 
i candidati dovranno far pervenire direttamente con CONSEGNA A MANO al 
C.S.F. presso la sede operativa del C.S.F. Professional sita in 
GROTTAZZOLINA (FM) – Strada Stazione 72/ A oppure a mezzo pec 
csfformazione@pec.it entro e non oltre il giorno 09.01.2025.  
Il modello di domanda di partecipazione che può essere reperito nel nostro sito 
internet, nonché nella sede legale dovrà essere comprensivo di: 
-scheda di iscrizione scaricabile sul sito www.csfformazione.it (area corsi – 
allegato 9) a cui deve essere allegata l’informativa privacy debitamente firmata; 
-compilazione dell’allegato 4 al fine di ottenere il riconoscimento dei crediti 
formativi, ai sensi della DGR 666/2008 e ss.mm.ii 
-curriculum vitae firmato in originale e redatto ESCLUSIVAMENTE secondo 
l’allegato 16; 
-documento di identità in corso di validità del partecipante. 
-copia permesso o carta di soggiorno per i cittadini non comunitari; 
-attestazione stato di disoccupazione (CPI) 
Qualora dalla domanda presentata si evinca la mancanza di uno soltanto 
dei requisiti di ammissione, l’allievo perderà la possibilità di partecipare al 
corso in oggetto. Di ciò si darà immediata comunicazione al partecipante 
tramite PEC.  

DURATA E MODALITA’ DI SVOLGIMENTO 
PERIODO DI SVOLGIMENTO GENNAIO 2025 SETTEMBRE 2025 
Eventuali variazioni saranno comunicate tramite contatto diretto o e-mail ai 
candidato che avranno presentato domanda di partecipazione 
 

550 ore 
(125 fad)  

- MODULO BASE per un totale di 200 ore 
- MODULO PROFESSIONALIZZANTE per   
un totale di 350 ore 

450 ore - TIROCINIO/STAGE 
10 ore - ESAME FINALE 

 PER INFORMAZIONI 
CSF Professional S.r.l. – Strada Stazione 72/A Grottazzolina (FM) 
Tel/Fax: 0734/633347 – 0734/065219 oppure via mail al seguente indirizzo: 
info@csfformazione.it.  
Sito web www.csfformazione.it 
 

 
   

TITOLO RILASCIATO 
Al termine del corso, come previsto dalla DGR 666/08 e ss.mm.ii, per coloro 
che hanno frequentato almeno il 90% delle ore corso e che hanno superato 
con esito positivo gli esami finali, verrà rilasciato l’attestato di qualifica di 
Operatore Socio-Sanitario 

SELEZIONI 
Ai sensi dell’art. 9 della DGR 666/2008 e ai fini dell’ammissione al corso OSS 
è prevista una selezione che avverrà mediante una prova scritta, consistente 
in quiz psico-attitudinali e di cultura generale a risposta multipla, seguita da 
un colloquio al quale accedono esclusivamente coloro che hanno superato la 
prima prova. Gli allievi stranieri dovranno dimostrare la conoscenza della 
lingua italiana. La valutazione delle prove verrà effettuata da una 
commissione di selezione, come previsto dall’art. 9 della DGR 666/2008 In 
caso di parità di voto prevale il voto del presidente.  La selezione è fissata 
per il giorno 11.01.2025 alle ore 09.00 presso la sede formativa sita in 
GROTTAZZOLINA (FM) - Strada Stazione, 72/A.  
Questo avviso è valido ai fini della convocazione per la selezione. 
Qualora il candidato superi la fase di selezione dovrà presentare certificato 
medico di idoneità psicofisica per lo svolgimento delle funzioni specifiche 
previste dal profilo professionale di OSS. 

INDENNITA’ ED INCENTIVI 
L’ indennità di frequenza, nel limite delle risorse disponibili, pari a euro 3 
(tre) per ogni ora di frequenza al corso potrà essere riconosciuta ai destinatari 
disoccupati privi di qualsiasi trattamento sostitutivo della retribuzione che 
abbiano partecipato ad almeno il 90% delle ore corso (esclusi gli eventuali 
uditori), non potrà essere riconosciuta in caso di assenze anche se dovute a 
malattia o infortunio. 
L’indennità è equiparata al reddito da lavoro ed è soggetta a ritenuta fiscale 
ai sensi del D.P.R. n. 917/86.  
Oltre all'indennità di frequenza  
- per i soggetti che abbiano frequentato almeno il 90% delle ore corso), 

per favorire le esigenze di cura dei figli di età inferiore ai 3 anni, sarà 
rimborsato il costo, regolarmente documentato, sostenuto per le 
prestazioni di baby sitting. Il rimborso massimo ammissibile sarà pari a € 
200,00 e sarà rivolto ad un massimo di 10 allievi. Nel caso le richieste di 
rimborso siano superiori a 10 allievi, i rimborsi saranno assegnati 
ai primi 10 allievi con indicatore ISEE più basso. 

- Accesso Gratuito al Percorso Pekit Expert – Alfabetizzazione digitale 
- Accesso Gratuito al Percorso BLS-D utilizzo del defibrillatore 
- Scontistica del 25% al Percorso IAA-Pet Therapy 

SEDE DEL PERCORSO FORMATIVO 
Viale Stazione 72/A – 63844 Grottazzolina (FM) 

SOGGETTO ATTUATORE 
C.S.F. Professional S.r.l. - Viale America, 9/B 63832 Magliano di Tenna 
(FM) - P. Iva 02026450441 - Tel/Fax 0734.633347  
e-mail: info@csfformazione.it 
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